
 

 

 

คู่มือ  
แนวทางปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียน  

การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 

ของ 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
อ าเภอศรีเมืองใหม่ จังหวัดอุบลราชธานี 



ค าน า 
 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่งมีบทบาทหน้าท่ีหลักในการ  
ก าหนดทิศทางวางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบให้ สอดคล้อง
กับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐)
เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่นโดยมุ่งเน้น  การสร้างธรรมาภิบาลในการ
บริหารงานและส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนในการตรวจสอบเฝ้าระวัง 
 

ดังนั้น เพื่อให้การด าเนินการเก่ียวกับการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนในองค์กาบริหาร 
ส่วนต าบลหนามแท่งเป็นไปในแนวทางเดียวกันเกิดประโยชน์ต่อการปฏิบัติราชการและประชาชนและอ านวย 
ความสะดวกต่อเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏบิัติงานจึงได้จดัท าคู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริตโดยได้รวบรวมแนว 
ทางการด าเนินการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

 

ท้ังนี ้เพื่อให้การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตบรรลุผลสัมฤทธิ์ ตามภารกิจ 



 
สารบัญ 

 
เรื่อง                 หน้า 
 
หลักการและเหตุผล        1 
การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการตอ่ตา้นการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง  1 
สถานท่ีตั้ง         1 
หน้าท่ีความรับผิดชอบ        1 
วัตถุประสงค ์         1 
ค าจ ากัดความ         1 
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต/แจ้งเบาะแส     2 
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต      2 
รายละเอียดข้อมูลท่ีผูร้้องเรียนจะต้องใช้ในการรอ้งเรียน/แจ้งเบาะแส   4 
ข้ันตอนการปฏิบัติงาน        4 
การรับและตรวจสอบเรือ่งรอ้งเรียนทางช่องทางตา่งๆ    4 
หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต     5 
การบันทึกข้อร้องเรียน        5 
การประสานหน่วยงานเพื่อแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลับข้อร้องเรียน  5 
การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน     5 
หน่วยงานที่รับผิดชอบ        6 
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แนวทางปฏิบัติการจัดการเรือ่งร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

องค์การบริหารสว่นต าบลหนามแท่ง 
1.หลักการและเหตุผล 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่งมีบทบาทหน้าท่ีหลัก ในการ  ก าหนด
ทิศทางวางกรอบการด าเนินงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบให้สอดคล้อง กับแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตคอรัปชั่นและรับแจ้งเบาะแสและเรื่อง ร้องเรียนการทุจริต จากช่องทางการ
ร้องเรียนของศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตชื่อหน่วยงานโดยปฏิบัติตาม คู่มือการปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียนการทุจริต
ซึ่งสอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการ บริหารกิจการ บ้านเมืองท่ีดี พ.ศ. 2546 มาตรา 83 
ก าหนดว่า เมื่อส่วนราชการใดได้รับการติดต่อสอบถาม เป็นหนังสือ จากประชาชนหรือส่วนราชการด้วยกันเก่ียวกับงาน
ท่ีอยู่ในอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการนั้น ให้ เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการนั้นท่ีจะต้องตอบค าถามหรือแจ้งการด าเนินการ
ให้ทราบภายใน 15 วัน หรือภายใน ระยะเวลา ท่ีก าหนดบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 

ซึ่งอ านาจหน้าท่ีด าเนินการเก่ียวกับข้อร้องเรียนการทุจริต การปฏิบัติหรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าท่ี โดยมิ
ชอบของเจ้าหน้าท่ีสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่งจึงเป็นเรื่องท่ีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ ทุจริตองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนามแท่งจ าเป็นต้องด าเนินการเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชน ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

 

2.การจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบรหิารส่วนต าบลหนามแท่ง 
มาตรา 59 แห่งพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบรหิารสว่นต าบล พ.ศ. 2537 แก้ไขเพิ่มเติม 

ถึง (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2556 
3.สถานท่ีตั้ง 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง หมู่ 2 ต าบลหนามแท่ง อ าเภอศรีเมอืงใหม่ จังหวดัอุบลราชธานี 34250 
4.หน้าท่ีความรับผิดชอบ 

เป็นศูนย์กลางในการรับเรือ่งร้องเรียนการทุจริตท่ีอาจเกิดข้ึนในองค์การบริหารสว่นต าบลหนามแท่ง 
5.วัตถุประสงค์ 

1) เพือ่ให้การด าเนินงานจัดการเรือ่งรอ้งเรียนการทุจริตองค์การบริหารสว่นต าบลหนามแท่ง มีข้ันตอน/
กระบวนการ และแนวทางในการปฏิบัติงานเป็นมาตรฐานเดียวกัน 

2) เพือ่ให้ม่ันใจว่าได้มีการปฏิบัติตามข้อก าหนดระเบียบหลักเกณฑเ์กี่ยวกับการจัดการข้อรอ้งเรียน ท่ีก าหนดไว้
อย่างสม่ าเสมอและมีประสิทธิภาพ 

3) เพือ่พิทักษ์สิทธิของประชาชนและผู้รอ้งเรียน/แจ้งเบาะแส ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
 

6.ค าจ ากัดความ 
เรื่องร้องเรียน หมายถึง ความเดือดร้อนเสียหายอันเกิดจากการปฏิบัติหน้าท่ีต่างๆ ของเจ้าหน้าท่ีสังกัด 

องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง เช่น การประพฤติมิชอบหรือมีพฤติการณ์ส่อไปในทางทุจริตหรือ พบความผิดปกติ 
ในกระบวนการจัดซ้ือจัดจ้างขององค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 

ผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมายถึง ผู้พบเห็นการกระท าอันมิชอบด้านการทุจริตคอรัปชั่น เช่น มีสิทธิ เสนอ    
ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสต่อองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่หรือส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง  

เจ้าหน้าท่ี หมายถึง เจ้าหน้าท่ีของรัฐ พนักงานส่วนต าบลและพนักงานจ้าง 
หน่วยรับเรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแส หมายถึง ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบล

หนามแท่ง 
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การด าเนินการ หมายถึง การจัดการกับเรือ่งรอ้งเรียน/แจง้เบาะแสตั้งแต่ต้นจนถึงการได้รับการแก้ไข หรือได้
ข้อสรุปเพื่อแจ้งผู้รอ้งเรียนกรณีที่ผู้ร้องเรียนแจ้งชือ่ ท่ีอยู่ชดัเจน 

7.ช่องทางการรอ้งเรยีนการทุจริต/แจ้งเบาะแส 
1) ร้องเรียนดว้ยตนเอง ท่ีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
2) ทางไปรษณยี์ (ท่ีอยู่ : องคก์ารบริหารสว่นต าบลหนามแท่ง หมู่ 2 ต าบลหนามแท่ง อ าเภอศรีเมืองใหม่ 

จังหวัดอุบลราชธานี 34250) 
3) ร้องเรียนทางโทรศัพท์ หมายเลข : 0 4521 0936 หมายเลขโทรสาร : (0 4521 0936) 
4) ตู้รับเรือ่งรอ้งเรียนการทุจริตองค์การบริหารสว่นต าบลหนามแท่ง 
5) เว็บไซต์ : www.namthaeng.go.th 
6) Facebook : องค์การบรหิารสว่นต าบลหนามแท่ง 
7) สายตรงนายกองค์การบรหิารสว่นต าบลหนามแท่ง : 087 - 9660326 

8. กระบวนการจัดการเรือ่งร้องเรยีนการทุจริต 
ผู้ร้องเรียนยื่นเรื่องร้องเรียนผา่นช่องทางตา่งๆขององค์การบริหารสว่นต าบลหนามแท่งโดยให้เจ้าหน้าท่ี

ผู้เก่ียวข้อง ด าเนินการ ดังน้ี 
1. เจ้าหน้าท่ีรับเรือ่งรอ้งเรียนการทุจริตตามชอ่งทางต่างๆ และบันทึกข้อร้องเรียนลงในสมุดรับ เรือ่งรอ้งเรียน

การทุจริตองค์การบรหิารสว่นต าบลหนามแท่ง 
2. เจ้าหน้าท่ีประสานงานหนว่ยงานท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจรงิ 
3. เจ้าหน้าท่ีด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 
    - กรณีเรื่องยุติ ให้แจ้งผลให้ผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน 
    - กรณีเรื่องไม่ยุติ 

1) ให้ตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง 
2) แจ้งการด าเนินงานให้ผูร้้องเรียนทราบเบื้องต้น ภายใน 15 วัน 

๔. เจ้าหน้าท่ีจัดท ารายงานสรุปผลเรื่องร้องเรยีนการทุจรติเสนอผู้บริหารและรายงานผลให้ผู้รอ้งเรียนทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.namthaeng.go.th/


แผนผังการจัดการเรื่องรอ้งเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
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         ร้องเรยีนด้วยตนเอง 
 
 
 
      ร้องเรียนทางไปรษณีย ์

 
 
           ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
          องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
                   รับเร่ืองร้องเรียน 

 
 
 

ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 
0 4521 0936 

 
            ประสานงานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
              ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริง 

 
 
     
      ร้องเรียนผ่านตู้ร้องเรียนการทุจริต 

 
  กรณีเรื่องยุต ิ                                             กรณีเรื่องไมยุ่ต ิ

 
 
       
        ร้องเรียนผ่านเว็บไซต์ 
      www.namthaeng.go.th 

           ยุต/ิแจ้งผลให้ผู้ร้อง 
       เรียนทราบภายใน 15 วัน 

ไม่ยตุ/ิแจ้งผลให้ผู้ร้องเรียน 
ทราบภายใน 15 วัน 

 
 
        ร้องเรียนทาง Facebook 
 องค์การ บริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
 
 
       

       สายตรงนายก อบต.หนามแท่ง 
             087 9660326 

 
 

 
ตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง/

และด าเนินการแก้ไขปัญหา 

 
                                                                                   

        จัดท ารายงานสรุปผลดารองร้องเรียนการทุจริต 
                                                                                            เสนอผู้บริหารและรายงานผล  

    ให้ผู้ร้องเรยีนทราบ

http://www.namthaeng.go.th/
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9.รายละเอียดข้อมูลท่ีผู้ร้องเรียนจะต้องใช้ในการร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤตมิชอบ 

1) ชื่อ-สกุล ของ ผู้ที่จะร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
2) ช่วงเวลาในการกระท าความผิด 
3) พฤติการณ์การทุจริตและประพฤตมิชอบ 
4) รายละเอียดเพิ่มเติมอื่นๆ ท่ีผู้ร้องเรียนเห็นว่ามีประโยชน์ในการให้ข้อมูล เช่น พยานเอกสาร พยานวัตถุ 

พยานบุคคล เป็นต้น 
10.ข้ันตอนการปฏิบัติงาน 

1) ประกาศจัดตั้งศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
2) แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบประจ าศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
3) แจ้งค าสั่งให้แก่เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบตามค าสั่ง เพื่อความสะดวกในการประสานการปฏิบัติงาน 
4) ด าเนินการตามกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 

11.การรับและตรวจสอบเรื่องร้องเรียนทางช่องทางต่างๆ  
การด าเนินการรับและตรวจสอบเรื่องร้องเรียนการทุจริตท่ีเข้ามายังองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 

จากช่องทางต่างๆ โดยมีข้อปฏิบัติตามท่ีก าหนด ดังนี ้
 

ช่องทางการรอ้งเรยีน ความถี่ในการตรวจ 
สอบช่องทาง 

ระยะเวลาการด าเนิน 
การประสานงาน เพ่ือแก้ไข

ปัญหา 

หมายเหต ุ

ร้องเรียนดว้ยตนเอง ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  
ร้องเรียนทางไปรษณยี ์ ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  
ร้องเรียนทางโทรศัพท์ 

0 4521 0936 
ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนผา่นตู้รอ้งเรียนการทุจริต ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  
ร้องเรียนผา่นเว็บไซต ์

www.namthaeng.go.th 
ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนทาง Facebook ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  
สายตรงนายก องค์การบริหารส่วน 

ต าบลหนามแท่ง 
ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

ร้องเรียนผา่นทางหมายเลขโทรศัพท์ 
0 4521 0936 

ทุกวันท าการ ภายใน 1 วันท าการ  

http://www.namthaeng.go.th/
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12.หลักเกณฑ์ในการรับเรื่องร้องเรยีนการทุจริต 

1.ใช้ถ้อยค าหรือข้อความสุภาพ ประกอบด้วย 
1) ชื่อ ท่ีอยู่ ของผู้ร้องเรียน/ผู้แจ้งเบาะแส 
2) วัน เดือน ปี ของหนังสือร้องเรียน/แจ้งเบาะแส 
3) ข้อเท็จจริง หรือพฤติการณ์ของเรื่องท่ีร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ปรากฏอย่างชัดเจนว่ามีมูลข้อเท็จจริง 

หรือชี้ช่องทางแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการทุจริตของเจ้าหน้าท่ี เพียงพอที่สามารถด าเนินการสืบสวน/ สอบสวนได้ 
4) ระบุพยาน เอกสาร พยานวัตถุและพยานบุคคล (ถ้าม)ี 

2. ข้อร้องเรียน/แจ้งเบาะแสต้องเป็นเรื่องจริงที่มีมูลเหตุมิได้หวังสร้างกระแสหรือสร้างข่าวท่ีเสียหาย ต่อบุคคล
อื่นหรือ หน่วยงานทีเก่ียวข้องเป็นเรื่องท่ีผู้ร้องเรียน/แจ้งเบาะแสได้รับความไม่ชอบธรรมอัน เนื่องมาจากการปฏิบัติ
หน้าท่ีต่าง ๆ ของเจ้าหน้าท่ีสังกัด องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 

3. เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสท่ีมีข้อมูลไม่ครบถ้วนไม่เพียงพอหรือไม่สามารถหาข้อมูลเพิ่มเติมได้ ในการ
ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงสืบสวน/สอบสวนให้ยุติเรื่องหรือรับทราบเป็นข้อมูลและเก็บเป็น ฐานข้อมูล 

4. ให้เป็นค าร้องเรียนท่ีเข้าลักษณะดังต่อไปน้ี 
1) ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสท่ีเป็นบัตรสนเท่ห์ เว้นแต่บัตรสนเท่ห์ระบุพยานหลักฐานแวดล้อม ชัดเจน

และเพียงพอท่ีจะท าการสืบสวนสอบสวนต่อไปได้ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันท่ี ๒๒ ธันวาคม ๒๕๕๑ จึงจะ
รับไว้พิจารณาเป็นการเฉพาะเรื่อง 

2) ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสท่ีเข้าสู่กระบวนการยุติธรรมแล้วหรือเป็นเรื่องท่ีศาลได้มีค าพิพากษา หรือ
ค าสั่งที่สุดแล้ว 

3) เรื่องร้องเรียน/แจ้งเบาะแสท่ีอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบโดยตรงหรือ 
องค์กรอิสระท่ีกฎหมายก าหนดไว้เป็นการเฉพาะ เว้นแต่ค าร้องจะระบุว่าหน่วยงานดังกล่าวไม่ด าเนินการหรือ 
ด าเนินการแล้วยังไม่มีผลความคืบหน้า ท้ังนี้ข้ึนอยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชา 

4) ค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแส ท่ี เ กิดจากการโต้แย้งยังสิทธิระหว่างบุคคลต่อบุคคลด้วยกัน 
นอกเหนือจากหลักเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้นแล้วให้อยู่ในดุลยพินิจของผู้บังคับบัญชาว่าจะรับไว้พิจารณาหรือไม่ เป็นเรื่อง
เฉพาะ 
13.การบันทึกข้อร้องเรียน 

1) กรอกแบบฟอร์มบันทึกข้อร้องเรียน โดยรายละเอียด คือ ชื่อ-สกุล ผู้ร้องเรียน ท่ีอยู่ หมายเลข ติดต่อกลับ 
เรื่องร้องเรียนการทุจริต พฤติการณ์ที่เกี่ยวข้องและสถานท่ีเกิดเหตุ 

2) ทุกช่องทางท่ีมีการร้องเรียนเจ้าหน้าท่ีต้องบันทึกข้อร้องเรียนลงในสมุดรับเรื่องร้องเรียนการทุจริต องค์การ
บริหารส่วนต าบลหนามแท่ง 
14.การประสานหน่วยงานเพ่ือแก้ไขข้อร้องเรียนและการแจ้งกลับข้อร้องเรียน 

1) หากเรื่องร้องเรียนอยู่ในอ านาจหน้าท่ีของกองหรือส านักให้หน่วยงานนั้นรายงานผลให้ผู้ร้องเรียนทราบ
โดยตรง ภายใน  15 วันนับแต่วันท่ีได้รับเรื่องร้องเรียนและส าเนาให้เจ้าหน้าท่ีศูนย์ฯ  จ านวน  1 ชุด เพื่อจะได้รวบรวม
สรุปรายงานรายไตรมาสต่อไป 

2) หากเรื่องร้องเรียนนั้นผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ฯ ด าเนินการโดยตรง ให้เจ้าหน้าท่ี
ประจ าศูนย์ฯ รายงานผู้ร้องเรียนทราบภายใน 15 วัน นับแต่ได้รับเรื่องร้องเรียน 
15.การรายงานผลการจัดการข้อร้องเรียนของหน่วยงาน 

1) รวบรวมและรายงานสรุปการจัดการข้อร้องเรียนประจ าไตรมาสรายงานให้นายก องค์การบริหารส่วนต าบล
หนามแท่งทราบทุกไตรมาส 

2) รวบรวมรายงานสรุปขอ้รอ้งเรียนหลังจากสิ้นปีงบประมาณเพือ่น ามาวิเคราะห์การจดัการข้อร้องเรยีนใน
ภาพรวมของหนว่ยงานเพือ่ใชเ้ป็นน าทางในการแก้ไข ปรับปรุง พัฒนาองค์กรตอ่ไป 
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15. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทจุริตองค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง อ าเภอศรเีมืองใหม่  จังหวัดอุบลราชธาน ี
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

แบบค าร้องเรียน/แจ้งเบาะแสการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

เขียนท่ี.................................................................................... 
วันท่ี...........เดือน............................................พ.ศ.................. 
 

เรื่อง ..................................................................................... 
เรียน นายก……………………………………………………………….  

ข้าพเจ้า........................................................อาย.ุ............ปี อยู่บ้านเลขท่ี..................หมู่ท่ี..................... 
ต าบล.......................................................................อ าเภอ.................................................................................. 
จังหวัด………......................................................................โทรศัพท์..................................................................... 
อาชพี.................................................................ต าแหน่ง..................................   ................................................... 
เลขท่ีบัตรประชาชน............................................................................ออกโดย.................................................... 
วันออกบัตร......................................บัตรหมดอาย.ุ มีความประสงค์ขอร้องเรยีน/แจ้งเบาะแสต่อต้านการทุจริต เพื่อให้
องค์การบริหารส่วนต าบลหนามแท่ง พิจารณาด าเนินการตรวจสอบหรือช่วยเหลอืและแก้ไขปัญหาในเรือ่ง (อธิบาย 
รายละเอียดพฤติกรรมการทจุริตหรอืประพฤติมิชอบ  และชว่งเวลาการกระท าความผดิ)  ดังนี ้
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
 

ท้ังนี้  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าค าขอร้องเรียน/แจ้งเบาะแส  ตามข้อความข้างต้นเป็นจริงทกุประการ โดยข้าพเจ้า
ขอส่งเอกสารหลักฐานประกอบการรอ้งเรียน/แจ้งเบาะแส (ถ้าม)ี ได้แก่ 

๑)...................................................................................................................จ านวน…………………ชุด 
๒)...................................................................................................................จ านวน.....................ชุด 
๓)...................................................................................................................จ านวน.....................ชุด 

 
จึงเรียนมาเพือ่โปรดพจิารณาด าเนินการต่อไป 

 
ขอแสดงความนับถือ 

 
 

  (……………………………………………) 


